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Der erfolgreiche Weg, Veränderungen umzusetzen
«Die einzige Konstante im Leben ist die Veränderung» – dieses berühmte Zitat 
des griechischen Philosophen Heraklit hat auch nach 2500 Jahren nichts an 
Gültigkeit verloren. Veränderungen haben die unterschiedlichsten Ursachen, sei 
es von aussen oder innen angestossen, das Ziel ist immer das gleiche: adäquate 
Reaktion und erfolgreiche Umsetzung. Leichter gesagt als getan. Veränderungen 
stossen schnell auf Widerstand, scheitern an vermeintlichen Hürden oder 
ungenügender Planung.

Der praxisorientierte Zertifikats-Lehrgang bietet Ihnen die exzellente Möglichkeit, 
fundierte fachliche und methodische Kompetenzen für anspruchsvolle Verän-
derungsprozesse und -projekte zu erwerben.

Der aus 3 Modulen (9 Seminartage) und 4 E-Learnings bestehende Lehrgang wird 
mit einem Zertifikat abgeschlossen und richtet sich an den neusten Entwicklungen 
und Trends aus. 

Module 
 
Modul 1: Change Management: Veränderungen erfolgreich umsetzen – 3 Tage 
Modul 2: Change Communication – 3 Tage 
Modul 3: Transformation Leadership: Digitalisierung. Transformation.  
	 Wachstum. – 3 Tage

E-Learnings

	– Change Management – Veränderungsprozesse erfolgreich gestalten, 60 Minuten

	– Führen mit Empathie, 80 Minuten

	– Transformationale Führung – Mitarbeitende motivieren und begeistern,  
60 Minuten

	– Typengerecht führen, 70 Minuten
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Themenschwerpunkte

– Management von Veränderungsprozessen

– Akteure und Rollen im Change-Prozess

– Agiles Change Management

– Wirksames Emotionsmanagement:  
	 Emotionen unterstützen Veränderungen 

– Nutzen systematischer Change-Prozesse

– Individuelle Techniken der Kommunikation/ 
	 Gruppentechniken

– Mitarbeitertypen im Change

– Intelligenter Kommunikationsmix

– Die 3 Erfolgsfaktoren im Change

– Communication Clinic

– Innovationskraft inmitten der Veränderung

– Wirksamkeit in der digitalen Führung

– Exzellente Strategien von Transformational 		
	 Leadership

– Besondere Stärken aus der eigenen Kompetenz 		
	 und Kraft

– Ihre Leadership-Marke

Nutzen 

	– Sie kennen die zentralen Erfolgsfaktoren erfolg-
reicher Change-Prozesse und können deren Stell-
hebel wirksam bedienen.

	– Sie verknüpfen die Anforderungen moderner Orga-
nisationskonzepte und Führungsansätze mit Ihren 
Change-Prozessen.

	– Sie starken Ihre Rolle und fuhren Mitarbeitende 
souverän.

	– Sie können heikle Situationen in Veränderungsvor-
haben erkennen und proaktiv managen.

	– Sie halten auch schwierige und komplexe Verände-
rungsprojekte stabil in der Erfolgsspur.

	– Sie gewinnen einen Überblick über klassische 
und innovative Methoden der Kommunikation im 
Change.

Kompetenz. 
Excellence. 
Exklusivität.

Zielgruppe
Der Zertifikats-Lehr-
gang richtet sich an 
Führungskräfte und 
Manager aller Funk-
tionen und Ebenen, in-
terne Change-Agents, 
HR-Leiter, Projekt-
leiter und leitende 
Mitarbeiter. 

Link
↗ zfu.ch/go/zcm

Blended learning
Die Präsenztrainings 
und die E-Learnings 
ergänzen sich perfekt. 
Die E-Learnings unter-
stützen Sie dabei, die 
in den Präsenzsemi-
naren behandelten 
Themen und Inhalte 
nochmals Revue pas-
sieren zu lassen und 
der Vergessenskurve 
entgegenzuwirken. 
Aus der Verbindung 
der Präsenz-Seminare 
mit den dazu passen-
den digitalen Lear-
ning-Einheiten ergibt 
sich eine nachhaltige 
persönliche Weiter-
entwicklung.
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Informationen und Anmeldung

Zertifizierte/r Change-Managerin/
Change-Manager ZfU
Preis Lehrgang
CHF 9890.00
Dauer: 3 Module, 9 Tage 
Reihenfolge der Module frei wählbar

Inbegriffen sind: Lehrgangsunterlagen online,  
Mittagessen, Kaffeepausen und Lehrgangs-Zertifikat.
Die Übernachtung ist nicht inbegriffen.

Die Module sind auch einzeln buchbar.

Melden Sie sich jetzt an!
zfu.ch/go/zcm

Modul 1: Change Management:  
Veränderungen erfolgreich umsetzen
13.03.–15.03.2024
25.09.–27.09.2024
In Feusisberg
Hotel Panorama Resort

Attraktive Rabatte
Bei gleichzeitiger 
Anmeldung gelten 
folgende Rabatte:
Ab 2 Buchungen 10 %
Ab 4 Buchungen 15 %
 
Beratung und Kontakt
+41 44 722 85 85
info@zfu.ch
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Modul 2: Change Communication
25.10.–27.10.2023
03.04.–05.04.2024
23.10.–25.10.2024
In Feusisberg
Hotel Panorama Resort

Modul 3: Tranformational Leadership:  
Digitalisierung. Transformation. Wachstum.
20.11.–22.11.2023
In Feusisberg
Hotel Panorama Resort
18.06.–20.06.2024
In Thalwil
Hotel Sedartis
19.11.–21.11.2024
In Feusisberg
Hotel Panorama Resort

Inkl. 4 E-Learnings

Anerkennungsstatus des 
Zertifikats
ZfU Diplom- und Zertifikats-
Lehrgänge werden seit vielen 
Jahren angeboten und immer 
den neuesten Herausforde-
rungen von Unternehmen, 
Führungskräften und Mitarbei-
tenden angepasst. Absolven-
tinnen und Absolventen haben 
den Namen dank hoher Zufrie-
denheit nach aussen getragen. 
Das Zertifikat wird ausgestellt, 
nachdem alle Seminartage 
besucht worden sind. Es gibt 
auf diesem hohen Niveau keine 
Prüfungen mehr.
 Lehrgangspreis
Damit Sie vom Lehrgangspreis 
profitieren können, muss 
dieser im gesamten gebucht 
werden. Haben Sie bereits 
einzelne Seminare gebucht/
absolviert und möchten nun 
den Lehrgang absolvieren? 
Melden Sie sich, wir unter-
breiten Ihnen gerne ein spe-
zielles Angebot.


