
  Die Wirkung von Beziehungsmanagement und Empathie
   Wie Intellekt und Emotionalität die Unternehmenskultur prägt

  “Resonanz“ schaffen durch situative und flexible Führung
  Die wirkungsvollen Elemente einer visionären und situativen Führung 

  Emotion und Begeisterungsfähigkeit als Führungsstil
  Wille, Begeisterung und kreative Potenziale bei Mitarbeitern freisetzen

  Die 6 Führungsstile einer Führungspersönlichkeit
  Was die Führungspersönlichkeit von der Führungskraft unterscheidet 

  Emotionale Intelligenz: Grundlage der lernenden Organisation
   Team-Spirit und kollektive emotionale Intelligenz als Erfolgsbasis 

Donnerstag, 27. September 2007; Zürich

Emotional Leadership & 
Soziale Intelligenz
Mitarbeiter & Teams mit emotionaler Kompetenz 
zu Begeisterung, Leidenschaft und Erfolg führen

Exklusiv im deutschsprachigen Europa

Daniel Goleman
 und Prof. George Kohlrieser

IMD, Lausanne

Daniel Goleman, Psychologe und Autor der Bestseller 
„EQ: Emotionale Intelligenz“ und „Soziale Intelligenz“
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Dr. Daniel Goleman, US-amerikanischer Psychologe, der als 
Wissenschaftsjournalist bekannt wurde. Er lehrte als klinischer Psychologe an 
der Harvard-Universität, war Herausgeber der Zeitschrift “Psychology Today” und 
ist seit mehreren Jahren Redakteur für Psychologie und Neurowissenschaften 
bei der “New York Times“. Er wurde durch sein 1995 erschienenes Buch “EQ: 
Emotionale Intelligenz” berühmt, das international zum Bestseller wurde. 2006 
liess er mit “Soziale Intelligenz” ein Buch folgen, in dem zwischenmenschlicher 
Umgang und das Verhalten in sozialen Zusammenhängen im Vordergrund 
steht.
Seine Werke haben insbesondere im Coaching und in der Beratung ein starkes 
Echo gefunden.

Teilnehmer-Kreis

Führungskräfte, Coaches, Berater und Interessierte, 
die den Mut haben, neue Wege zu gehen, und 
die ein klares Ziel vor Augen haben: Erfolg dank 
Beziehungsmanagement.

Veranstaltungsort

Mövenpick Hotel Regensdorf 
8105 Regensdorf, 
Tel. +044/871 51 11
www.moevenpick-regensdorf.com

Datum

Donnerstag, 27. September 2007; 
08:30 – 17:00 Uhr (mit anschliessendem Apero)

Seminarsprache

Englisch

Auskunft und Information

Manuela Palla; Dipl. Betriebswirtin (FH), 
Projektleiterin Persönlichkeitsentwicklung
+41 44 722 85 71, manuela.palla@zfu.ch

Es gibt Führungskräfte, die haben einfach Erfolg. 
Einfach? Erfolg kommt nie von alleine, aber wo 
die Beziehung zwischen Chef und Mitarbeitern 
stimmt, sieht es eben ganz einfach aus. Das 
Geheimnis liegt in der emotionalen Intelligenz, 
und laut Daniel Goleman ist sie der Schlüssel 
zum Erfolg der Zukunft. Zusammen mit seinem 
Co-Referenten Prof. George Kohlrieser von der 
renommierten Business School IMD in Lausanne 
erläutert er, was unter Emotionaler Führung  und 
Sozialer Intelligenz zu verstehen ist und wie 
sie funktioniert. Sie bekommen das gesamte 
Instrumentarium an die Hand, das Sie brauchen, 
um emotional intelligente Führung zu erlernen 
und in Ihrem Unternehmen umzusetzen. Anhand 
zahlreicher Beispiele erfolgreicher Führungs-
persönlichkeiten stellt Bestseller-Autor Daniel 
Goleman den Bezug zur täglichen Praxis her. 

Session 1: Dr. Daniel Goleman
Session 2: Prof. George Kohlrieser� 
Session 3: Dr. Daniel Goleman
Session 4: Prof. George Kohlrieser

Zeitplan

Session 1: 08:30 - 09:45
Kaffeepause 09:45 - 10:15 
Session 2: 10:15 - 11:30
Lunchbreak 11:30 - 13:00
Session 3: 13:00 - 14:45
Kaffeepause 14:45 - 15:15
Session 4: 15:15 - 17:00
Apero:  17.00 

Der Apero wird vom Mövenpick Hotel, Zürich 
Regensdorf offeriert 

Fragen / Diskussionen

Nach jeder Session ist genug Zeit für Diskus-
sionen eingeplant. Nutzen Sie die exklusive 
Gelegenheit, Ihre Fragen persönlich an Dr. Daniel 
Goleman und Prof. Georg Kohlrieser zu stellen.

Standard-Literatur

Buchtitel:   Soziale Intelligenz
Autor:  Daniel Golman
Verlag: Droemer
ISBN:  978-3-426-27318-0

Das Buch können Sie direkt über den ZfU Buch-
shop ( Tel. +41 44 722 85 44) bestellen.

Vorbereitende Readings

Zur Vorbereitung auf die Veranstaltung erhalten 
die Teilnehmer über die persönliche Internet-
Page www.myzfu.ch direkten Zugriff auf ein 
Reading Dr. Daniel Goleman. Für einen optimalen 
Lerneffekt wird empfohlen, den Artikel im Vorfeld 
zu lesen.

Anmeldung    Daniel Goleman: Emotional Leadership & Soziale Intelligenz
So geht‘s am schnellsten: Visitenkarte anheften & faxen: +41 44 722 85 86 
oder via Internet: www.zfu.ch/weiterbildung/seminare/golt.htm
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Professor George A. Kohlrieser (PhD) ist Organisations-Psychologe, sowie 
Polizei-Psychologe. Er verhandelt mit Geiselnehmern, beschäftigt sich mit 
Aggressions-Management und Führung in Krisensituationen. Er ist Professor 
für Führung & Organisatorisches Verhalten am Internationalen Institut für 
Management-Entwicklung (IMD) in Lausanne. Autor des Buches „Hostage at 
the Table: How Leaders Can Overcome Conflict, Influence Others, and Raise 
Performance “.

Seminarpreis

ZfU-Mitglieder:  CHF 1340/EUR 865
Standard-Preis: CHF 1450/EUR 935
Spezialpreis für ehemalige ZfU-Teilnehmer:
ZfU-Alumni:  CHF 1150/EUR 720
Frühbucher Angebot*: CHF 1290/EUR 810
* Gültig bis 31. Juli 2007

Credits: Auf dem Standard-Preis werden bis zu 50 
ZfU-Credits angerechnet.

inkl. Lunch, Kaffeepausen & Dokumentation. Rabatt: 
15% für den zweiten und weitere Teilnehmer der 
gleichen Firma. (gilt nicht für das Alumni-Special-
Angebot)

Annullation: gem. AGB; www.zfu.ch/agb

ZfU International Business School, Im Park 4, CH-8800 Thalwil, Tel +41 44 722 85 85, Fax +41 44 722 85 86, www.zfu.ch, info@zfu.ch

Daniel Goleman: Emotional Leadership & Soziale Intelligenz

65
92

/wiki/Psychologe
/wiki/Harvard-Universit%C3%A4t
/wiki/New_York_Times
/wiki/1995
/wiki/Bestseller
/wiki/Coaching
/wiki/Beratung

