Business Events

und'Kundenanlasse

Geben Sie Ihren Kunden zu Denken nicht nur zu Essen

— Erlebnis und MotivationSetzen Sie einen starken emotionalen Anker in Ihrer Kundenbindung

— Know-how und IdeenSichern Sie fir sich und lhre
Kunden praxisrelevantes Wissen

— Key-Account-Management und Networking Attraktivste Kundenpflege mit bestem Kosten-/Nutzen-Verhaltnis
— Innovation und Nachhaltigkeit Fitte Kunden und Mitarbeiter sichern lhren nachhaltigen Erfolg
— Image und Personlichkeit Verankern Sie eine unverwechselbare Marke mit personlicher Note

www.zfu.ch




Business Events und Kundenanlasse
Geben Sie lhren Kunden zu Denken nicht nur zu Essen

Wir organisieren massgeschneiderte Veranstaltungen fiir einzelne Unternehmen, fiir Gruppen
von Unternehmen und fiir regionale oder branchenspezifische Verbande. Konzentrieren Sie
sich als Veranstalter auf lhre Kernkompetenzen und tberlassen Sie den Rest einem verldss-
lichen Partner!

Unsere Leistungen:

Gemeinsame Konzeption

Auswahl und Briefing der Referenten
Marketing-Unterstiitzung

Uebernahme der gesamten Administration
Management der Durchftihrung
Eventmoderation

Erstellen eines Event-Reviews

Beispiel:

Das ZfU organisiert fiir einen Finanzdienstleister im Rahmen von Kundenbindungs-Events pe-
riodisch regionale Kundenveranstaltungen. Bei der Wahl der Gebiete stehen Themen aus den
Bereichen Management, Fithrung und Sozialkompetenz im Mittelpunkt. Das ZfU unterbreitet
Themenvorschlége, selektiert und brieft die besten Referenten und unterstitzt den Kunden bei
Ablauf und Organisation.

Ein grosserer Verband fiihrt jahrlich ein Symposium fiir rund 600 geladene Gaste durch. Ge-
meinsam mit dem Unternehmen entwickelt das ZfU das Konzept, tibernimmt die Organisation
im Vorfeld wie das Marketing und die Anmeldungen, betreut den Anlass und evaluiert den
Event.

Einige Referenzprojekte:
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lhr Ansprechspartner:

Patrick Meyer

Studien-Leiter, Program Director
patrick. meyer@zfu.ch

Tel. +41 44722 85 56



