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Mehr Einfluss durch 
wirkungsvolle Kommunikation

Menschen gewinnen, Gespräche steuern.
Führung wirksam gestalten.

Weiterbildung Leadership



Mehr Einfluss durch
wirkungsvolle Kommunikation

Menschen gewinnen. Gespräche steuern. Führung wirksam gestalten.

Erfolgreiche Führung entscheidet sich nicht allein durch Fachkompetenz oder gute 
Ideen. Entscheidend ist die Fähigkeit, Menschen zu gewinnen, Vertrauen aufzubauen 
und auch in anspruchsvollen Situationen klar, überzeugend und wirksam zu kommuni-
zieren.

Gerade unter hohem Veränderungsdruck werden kommunikative Stärke, emotionale 
Intelligenz und souveräne Gesprächsführung zu den entscheidenden Erfolgsfaktoren 
moderner Führung. Wer unterschiedliche Interessen zusammenführt, Orientierung gibt 
und andere für gemeinsame Ziele gewinnt, schafft nachhaltige Ergebnisse und stärkt 
gleichzeitig Motivation und Zusammenarbeit.

Dieses Seminar vermittelt die entscheidenden Werkzeuge, um Gespräche bewusst zu 
steuern, auch in schwierigen Situationen handlungsfähig zu bleiben und den eigenen 
Einfluss nachhaltig auszubauen.

Im Mittelpunkt steht die direkte Umsetzung in den Führungsalltag. Die aktuellen Her-
ausforderungen der Teilnehmenden werden aufgegriffen, gemeinsam analysiert und 
anhand praxiserprobter Methoden bearbeitet. So entstehen konkrete Lösungen, die 
unmittelbar nach dem Seminar eingesetzt werden können.

Referentin

Ava Hauser

Sie macht Menschen stark – für Führung, für Veränderung, für 
persönliches Wachstum. Ihre Coachings, Trainings, Vorträge sind 
umsetzungsfokussiert, holistisch und sehr praxisnah. Sie hat ein 
einzigartiges Portfolio, verbindet innovative Methoden und 
wissenschaftliche Erkenntnisse mit uraltem Wissen. Ava Hauser 
ist Mitglied der Akademie für angewandte Neurowissenschaften 
und der International Coaching Federation, seit dem Jahr 2000 
als Psychotherapeutin anerkannt und lizenzierte Atemtherapeu-
tin. In drei Jahrzehnten hat sie tausende Menschen begleitet, 
hunderte Seminare gegeben, Coaches und angehende Heilprak-
tiker ausgebildet und ein Führungskräfteteam aufgebaut.



Kompetenz. 
Excellence. 
Exklusivität.

Themenschwerpunkte
Grundlagen wirksamer Kommunikation

	– Kommunikationsebenen: Sach- und Beziehungsebene 
bewusst nutzen

	– Psychologie der Überzeugung: Wirkmechanismen 
erfolgreicher Kommunikation

	– Emotionale Intelligenz als Schlüsselkompetenz  
erfolgreicher Führung

Kommunikation und wechselseitige Beeinflussung
	– Soziale Sensibilität, verborgene Botschaften erkennen
	– Blinde Flecken aufdecken: eigene unbewusste  
Kommunikationsmuster

	– Konstruktives Framing: mit positiver Sprache  
Motivation und Vertrauen fördern

Toolbox für wirksame Führungskommunikation
	– Konstruktive Konfrontation: heikle Themen klar aber 
wertschätzend ansprechen

	– Wertschätzendes Feedback und aktivierende  
Gesprächsführung

	– Meetings zielgerichtet moderieren und Entscheidun-
gen herbeiführen

Persönliche Wirkung und adaptive Kommunikation
	– Sprachmuster erkennen und «Floskel-Bingo»  
eliminieren

	– Persönlichkeitstypologien im Führungsalltag prak-
tisch nutzen

	– Menschen schnell einschätzen und adaptiv kommuni-
zieren

Nutzen
	– Sie kommunizieren klar, überzeugend und zielorientiert.
	– Sie gewinnen Menschen schneller für Ihre Ideen  
und Entscheidungen.

	– Sie führen schwierige Gespräche souverän und  
konstruktiv.

	– Sie stärken Ihre Durchsetzungsfähigkeit, ohne die 
Beziehungsebene zu belasten.

	– Sie durchschauen Kommunikationsmuster und nutzen 
diese gezielt für Ihren Führungserfolg.

Arbeitsmethodik

Einzel- und Gruppenar-
beiten, Fallbearbeitungen 
und der Erfahrungsaus-
tausch ermöglichen Ihnen 
eine wirkungsvolle und 
nachhaltige Umsetzung in 
die Praxis.

Zielgruppe

Persönlichkeiten, die ihre 
Überzeugungskraft und 
persönliche Einflusswir-
kung überprüfen und mit 
einem systematischen 
Training verbessern 
wollen.

Link

↗  zfu.ch/go/kg1



ZfU Zentrum für Unternehmungsführung AG
Hermetschloostrasse 77 – CH-8048 Zürich – Telefon +41 44 722 85 85 – info@zfu.ch – zfu.ch

Informationen und Anmeldung

Mehr Einfluss durch  
wirkungsvolle Kommunikation

Preis

CHF 2980.00

Inbegriffen sind: Seminarunterlagen online, 
Mittagessen, Kaffeepausen und Testat. 
Die Übernachtung ist nicht inbegriffen.

Wichtig: Das Seminar findet in kleiner Runde 
statt. Die Teilnehmerzahl ist limitiert.

Melden Sie sich jetzt an!

zfu.ch/go/kg1

Termine und Orte

Dauer: 2 Tage

15.09.–16.09.2026
In Feusisberg
Hotel Panorama Resort

27.04.–28.04.2027
In Feusisberg
Hotel Panorama Resort

15.09.–16.09.2027
In Feusisberg
Hotel Panorama Resort

Tag 1: 9.00–17.30 Uhr
Tag 2: 8.30–17.00 Uhr

Attraktive Rabatte
Bei gleichzeitiger 
Anmeldung gelten 
folgende Rabatte:
Ab 2 Buchungen 10 %
Ab 4 Buchungen 15 %
 
Beratung und Kontakt
+41 44 722 85 85
info@zfu.ch
 
Firmeninterne 
Weiterbildung
Dieses Seminar ist auch 
als Inhouse-Veranstaltung 
buchbar. Wir begleiten Sie!
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